
「ノート型パソコン ⼀式」質問に対する回答②

No 項⽬ 質問 回答

1
仕様書
 10 保証等

仕様書10 保証等において、メーカーの1 年間の無償保証が付い
た上で、5 年間のアフターサービスをするとのことであります
が、これはメーカーが対応し、リース会社は保険の⾯で対応す
るとの認識でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

2
仕様書
 10 保証等

また、上記①の場合、サポート体制としてはメーカーの連絡先
及びリース会社の連絡先を記載の上、メーカーの対応⽅法を記
載するとの認識でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。


